PROMOCION COMERCIAL DENOMINADA
“GANAS POR VIVIR- S-MART”

MECANICA, TERMINOS Y CONDICIONES

MECANICA

En la compra minima de tres (3) productos participantes de las marcas Nestlé® con excepcion de los
productos que correspondan a categorias de Helados, Refrigerados y formulas infantiles de primera y
segunda etapa y especialidades, Nespresso y Materna, el consumidor participante tendra de forma gratuita
la oportunidad de participar en una dinamica de destreza y acumulacién para poder ganar uno de los
diversos premios de la promocién.

1. REQUISITOS PARA PARTICIPAR

A.

B.

Podra participar de manera voluntaria cualquier persona fisica mayor de edad que adquiera, como
consumidor final, un minimo de tres (3) productos participantes de las marcas Nestlé®.

La compra de los productos debera ser realizada unicamente en los establecimientos
participantes enlistados en el numeral 6 de los TERMINOS y dicha compra debera ser hecha
solo dentro del periodo de vigencia de la promocion.

Conservar el ticket original, que avale la compra de la cantidad de productos Nestlé participantes.
El ticket podra ser verificado por el responsable de la promocién en cualquier momento, con el
objeto de validar la participaciéon del consumidor, de no presentar el mismo en original sin
tachaduras ni enmendaduras, el consumidor podra perder su derecho a ser considerado como
participante y por ende a participar.

Ser residentes legales dentro de los Estados Unidos Mexicanos y en caso de ser extranjero,
acreditar su estancia legal migratoria. Deberan acreditarlo con comprobante de domicilio
vigente.

Queda prohibida la participacion de empleados de agencias de publicidad/promociones
contratadas para esta promocion, ni los funcionarios, directores, apoderados y/o sus familiares
directos.

2. FORMA DE PARTICIPAR

A

Realizar la “compra” de productos de las marcas Nestlé® participantes, en la cantidad minima
sefalada en el punto 1 anterior, en cualquier establecimiento participante y conservar su original
de ticket de compra completo y en buen estado.

A través de la Aplicacion WhatsApp® mediante el envio de un mensaje de texto al nimero de
teléfono: 55 7996 5287, u

Opcionalmente, escanear el codigo QR que se podra encontrar en el material publicitario de la
promocion en algunos de los establecimientos participantes para iniciar el registro y participacion,

El participante tendra a su disposicion los Términos y condiciones y Aviso de Privacidad de la
promocion y de forma opcional podra Aceptar en el espacio correspondiente la Transferencia de
sus datos a Nestlé®, en la pagina https://de-mente.com.mx/ganasporvivir que debera leer y
aceptar para poder participar.

PARTICIPAR A TRAVES DE WHATSAPP

Su registro y participacion es a través de la aplicacion WhatsApp, para lo cual debera seguir
el siguiente proceso:
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El horario de participacion a través de WhatsApp, sera a partir de la 00:01 y hasta las 23:59 de
cada dia de vigencia de la promocion.

El consumidor que deseé participar, debera enviar un mensaje de texto de forma voluntaria al
numero de teléfono de WhatsApp® 55 7996 5287.

Recibira como respuesta MENSAJES AUTOMATICOS desde un “Chat Bot” automatico, con las
instrucciones para su correcta participacion:

Si esta interesado en participar en la promocién, debera confirmar si acepta la transferencia de
sus datos personales y recibir informacion de “Nestlé® y que acepta nuestro Aviso de Privacidad
y Términos y Condiciones.

El usuario indica Sl acepto o NO acepto.
Si indica NO acepto, concluye el chat.

Si indica S| acepto, continua su participacion. Puede consultar en cualquier momento la
Mecanica, los Términos, Condiciones y Aviso de Privacidad de esta promocion en nuestro portal
oficial: https://de-mente.com.mx/ganasporvivir

Si acepta la transferencia de tus datos a Nestlé® la informacion sera utilizada para recibir
informacion de las marcas y productos de Nestlé® que en su momento hara llegar su propio aviso
de privacidad en donde podra conocer las medidas de seguridad bajo las cuales se estaran
tratando los datos personales

4. El participante recibira un mensaje indicando el nimero de registros que existen hasta ese
momento y podra revisar los premios y numeros de registro que corresponde a cada premio en
esta liga: https://de-mente.com.mx/ganasporvivir con el objeto de que por medio de su habilidad
coloque su registro en una de las posiciones ganadoras, y deberd enviar lo siguiente para poder
participar:

a) Unaimagen claray legible del ticket de compra.
b) Nombre completo, sin abreviaturas

c) Apellidos completos sin abreviaturas,

d) Ano de nacimiento,

e) Una cuenta de correo electrénico personal.

f) Localizacion (codigo postal).

En el momento en que el usuario envie o de click en “enviar” |la fotografia y este se haya enviado
correctamente por dicha aplicacion, el chat informara de forma inmediata el numero de registro
logrado y sera considerado su registro como contable y por ende antes de registrarse debera
visualizar el contador, la prelaciéon de premios y registros ganadores, con el objeto de que por
medio de su habilidad coloque su registro en una de las posiciones ganadoras. Cada dia de
vigencia de la promocion, el contador se reiniciara a partir del numero 00. Cada dia de
participacion y hasta el 25 de marzo habra hasta 22 (veintidos) premios Y A PARTIR DEL 26
DE MARZO DE 2022 habra 116 (ciento diez y seis) premios diarios. Una vez que se agoten
eso0s premios en un dia, el contador de registros se reiniciara al dia siguiente desde ceros (00).

5.1 Una sola persona solo podra registrar un maximo de tres (3) tickets de compra
diferente cada dia.

Una vez completado el proceso de proporcionar sus datos, el sistema le enviara un mensaje al
participante indicando el premio del cual sera un probable ganador, de acuerdo con la posicién
de registro lograda, como se detalla en la siguiente TABLA DE ASIGNACION DE PREMIOS vy su
posicion de registro.
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A PARTIR DEL SABADO 26 DE MARZO DE 2022 Y HASTA EL 31 DE MARZO DE 2022, LOS PREMIOS Y EL NUMERO

Estos son los premios y el nimeros de registro que les corresponde y
seran por cada dia de vigencia de la promocion, del 15 de febrero al 25 de marzo de 2022.

PREMIO NUMERO DE REGISTRO
Caodigo digital Cinépolis Klic valido por una (1) renta de pelicula, con
valor de $40.00 1,9,14,19y 22
Cédigo digital Spotify con valor de $115.00 5y12
Codigo digital Telcel para una recarga de 500MB 4y7
Codigo digital Movistar con una recarga de saldo con valor de 2y10
$50.00
Caddigo digital Blim valido por 3 meses con valor de $289.00 13
Caddigo digital Google Play con valor de $100.00 3y18
Caddigo digital Play Station con valor de $220.00 11
Caddigo digital X-Box con valor de $200.00 16

Cédigo digital Netflix con valor de $150.00

6,15,17y21

Cédigo digital Amazon México con valor de $200.00

8 y20

DE REGISTRO QUE LES CORRESPONDE SERAN LOS INDICADOS A CONTINUACION:

PREMIOS Y NUMEROS DE REGISTRO AL DiA, DEL 26 AL 31 MARZO 2022

BENEFICIOS / TO
cODIGOS NO. REGISTRO TA
DIGITALES L
;Znizdlsmcgi112344531533 345416138317797981814135
pelicula) x $40 6(8(8(4|8|0]|9 30215699121377 2678942947
gg‘n‘i‘;‘:;'sp'::icw(liz1zsz6468697969779798; ”
estreno) x $175 7|/9|2|6|5(5|(0(8|7|0|0|2|9|4(3|5(6|9|8|1 0

. 1
Spotify por 3 3 5|6|2 o 5
meses x $349 1/3|4 2
Spotify por 1 mes a 1|/5|6|8 5
x $115 9|/4|6|5
Telcel / recarga 2038 11
de datos 1000MB | 5 ol1ile 01 6
x $73 8|3
Telcel / recarga 215la 11111
de datos 500MBx | 6 1l5lo 0|0|0|1 8
$38 4(6(9|1
Movistar / 213lel e
recarga de saldo |7 203l8l1 5
x $65
Movistar / 213ls] e
recarga de saldo | 8 3lalela 5
x $50
Blim 3 meses x
$289 9 1
Google Play x|[1 1
$200 0
Play Station $441 i 1

1

X-Box $300 2 1
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PREMIOS DIARIOS 6

El responsable de la promocion revisara los datos y tickets de compra y en su caso, podra validar
los tickets registrados y en caso de ser validados por el responsable de la promocion, en un término
no mayor a 48 horas, enviara al probable ganador a través de WhatsApp al numero de teléfono
registrado, una liga y un cédigo (link) para que pueda descargar el premio obtenido de acuerdo
con la posicion de registro y fecha en que el participante haya logrado colocar su registro correcto
del ticket de compra.

F. Cada original de ticket de compra diferente registrado dara una oportunidad de participar en la promocion
y aumentar las posibilidades de obtener algun premio. El ultimo dia para poder registrar tickets de compra
y poder participar, sera el dia 31 de marzo de 2022 a las 24:00 horas.

3. PARTICIPAR PARA GANAR UN PREMIO FINAL

A.

B.

Para aspirar a ganar uno de los veinte (20) premios finales, los participantes deberan dar
cumplimiento total a la forma detallada para participar a través de Whatsapp, numeral 2 anterior.
Deberan acumular la mayor cantidad posible de registros correctos y tickets de compra
validos durante todo el periodo de vigencia de la promocion.

Los veinte (20) participantes que logren la mayor cantidad de registros de ticket correctos y validos,
de acuerdo con la posicién lograda (1° al 20°), seran probables ganadores de uno de los veinte
(20) premios finales de la promocion, como se indica a continuacion:

En caso de que suceda algun Empate en alguna o cualquiera de las posiciones logradas, sera un
probable ganador el participante que haya logrado un mayor monto de compra considerando todos
los ticket validos registrados en forma correcta durante todo el periodo de vigencia de la promocion.
En caso de persistir el empate, sera probable ganador el participante que se haya registrado en la
promocion en primer lugar, considerando dia y hora.

CALENDARIO PARA PREMIOS FINALES

Periodo de vigencia de
la promocion Premios finales Posiciones

Desde el 15 de febrero y 1°al 4°
hasta el 31 de marzo de
2022
Minisplit Mirage Inverter 110V / Frio-Calor, 1 Ton. 5° al 20°

Motocicleta Vento Spectra 5i / 125 cc 2021

NOTA: Para el caso de que en alguno de los premios no haya disponibilidad, podra ser sustituido por otro similar
y equivalente, a juicio del responsable de la promocion.
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4. PREMIOS

A. Eltotal de premios que se ofrecen en la promocion es de 1,010 (mil diez) distribuidos como se
sefiala a continuacion:

TOTAL en toda la Instrucciones para hacer efectivos los
PREMIOS Y s o -
promocién coédigos y/o recibir los premios

Codigo digital Cinépolis Klic valido por una (1) 275 e El participante recibira un NIP y un
renta de pelicula, con valor de $40.00 Link de descarga por mensaje al
Codigo digital Spotify con valor de $115.00 135 numero Whatsapp con el que participa.
ggs;\i; digital Telcel para una recarga de 90 e Este numero NIP tiene una vigencia de

— — - 30 dias a partir de haberlo recibido
Codigo digital Movistar con una recarga de 135 para utilizarlo. Pasados 30 dias, no
saldo con valor de $50.00 sera dtil.
Cadigo digital Blim valido por 3 meses con

45 .

valor de $289.00 e Una vez que el ganador reciba el NIP y
Codigo digital Google Play con valor de 90 un link de descarga, debe hacer click
$100.00 en el link, y sera dirigido a la pagina
Codigo digital Play Station con valor de BONNUS_e_n donde debera introducir
$220.00 45 el NIP recibido, aceptar los Términos y

. - Condiciones de esa pagina y continuar
Cédigo digital X-Box con valor de $200.00 45 2 OBTENER MI RECOMPENSA.
Cédigo digital Netflix con valor de $150.00 135

e Una vez concluido este proceso,
Codigo digital Amazon México con valor de| Obtendr,a en la pantalla un cupon para
$200.00 45 hacer yalldo .deptro dela vigenciay
' condiciones indicadas en dicho cupon.

Motocicleta Vento Spectra 5i / 125 cc 2021

4

Ver numeral 12, mas adelante, para
Minisplit Mirage Inverter 110V / Frio-Calor, conocer el Lugar y Entrega de estos
1 Ton. 16 premios.

. TERMINOS

1. Nombre y domicilio del responsable de la promocion: Asesorias Especiales de México, S.A. de C.V.,
con domicilio en Calle Boulevard de las Naciones, Numero 4, Colonia La Zanja, Acapulco de Juarez,
Guerrero, C. P. 39906, Teléfono 74-46-88-36-55.

2. Teléfono para informacion y aclaraciones: 55-90-63-13-81 en un horario de lunes a viernes de 09:00 a
18:00 hrs.

3. Bienes objeto de la promocion: Productos de la marca Nestlé® participantes: Todos los productos
registrados bajo la marca comercial de Nestlé® con excepcion de los productos que correspondan a
categorias de Helados, Refrigerados y formulas infantiles de primera y segunda etapa y especialidades,
Nespresso y Materna.

4. Vigencia de la promocién: Del lunes 15 de febrero al jueves 31 de marzo de 2022.
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5. Cobertura Geografica de la promocién: Promocion valida a nivel Regional. En los ciudades de Ciudad
Juarez y Chihuahua; Matamoros, Nuevo Laredo y Reynosa Tamaulipas y Monterrey Nuevo Leon.

6. Establecimientos donde se realiza la promocién: La promocién se llevara a cabo a través de la
Aplicacion Whatsapp y los productos se pueden adquirir en cualquiera de los establecimientos de las
tendas de la cadena comercial S-MART (S-Mart Mexicana, S.A. de C.V.).

7. Medios de comunicacion: Los participantes podran consultar la mecanica, términos y condiciones en la
pagina: https://de-mente.com.mx/ganasporvivir que es el Unico medio de comunicacion oficial de la
promocién y en forma complementaria en materiales impresos colocados en algunas de las tiendas de S-
MART, de conformidad con el capitulo 4, numeral 4.2 de la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCFI-2007.

8. Medios de comunicacion y fechas para dar a conocer resultados de la promociéon al publico: Los
resultados de la promocidon seran comunicados a través de la pagina https:/de-
mente.com.mx/ganasporvivir a partir del dia 05 de abril de 2022.

9. No hay restricciones a los consumidores respecto de la cantidad maxima de compra de los productos
promocionados.

10. No se ofrecen garantias sobres los incentivos o premios ofrecidos.

11. Incentivo que se ofrece en la promocion: Las personas que realicen la compra de productos Nestlé®
participantes, en los establecimientos de la cadena comercial S-MART y durante el periodo de la promocion,
tendran la oportunidad de participar en una dinamica de destreza y acumulacion para poder aspirar a uno
de los premios que se ofrecen y se detallan en el Numeral 4, PREMIOS.

12. Lugar y Entrega de Premios: Los premios fisicos: Motocicleta Vento Spectra 5i / 125 cc 2021 y Minisplit
Mirage Inverter 110V / Frio-Calor, 1 Ton., seran enviados por paqueteria al domicilio de cada ganador,
dentro de un plazo maximo de 15 dias habiles a partir del dia siguiente del que el responsable de la
promocion haya determinado valida la participacién del usuario.

12.1 Para hacer vélida la participacion de los probables ganadores de premios, el responsable de
la promocion contactard a cada uno de ellos, desde el numero de teléfono 55-59-29-91-59 y a
través del correo electrénico registrado, para solicitarle lo siguiente:

Copia legible de su identificacion oficial vigente con fotografia.

Fotografia legible de todos los tickets de compra registrados, debiendo conservar originales, que
podran ser solicitados fisicamente por el responsable de la promocion, en caso de ser necesario.
C. Comprobante de domicilio vigente.

w >

12.2 En caso de no enviar lo solicitado en un unico plazo maximo de 24 horas, no podra ser valida
la participacion y el premio no podra ser entregado.

12.3 El premio Motocicleta Vento Spectra 5i / 125 cc 2021 sera entregada con un permiso
provisional para circular sin placas, con vigencia de 30 dias.

il CONDICIONES

1. La participacion en la presente promocion, incluye la lectura y aceptacion de la mecanica descrita y
los presentes Términos y Condiciones.

2. Un participante sélo podra obtener hasta un maximo de 2 premios diferentes, durante toda la vigencia
de la promocion.

3. Un ticket de compra sélo puede ser utilizado en original, no se permite participacion con fotocopias
de ticket, ni reimpresiones. Cualquier ticket registrado debera conservarse en buen estado el original.
Si el consumidor desea participar mas veces, debera hacerlo con un original de ticket de compra
diferente, por cada ocasion que deseé participar.

4. Si el responsable de la promocién detecta que un participante utiliza o registra el mismo ticket de
compra en dos 0 mas ocasiones, el participante sera descalificado de la promocion en su totalidad y
sin poder reclamar ningun premio en caso de haber obtenido alguno de ellos y del mismo modo, si el
responsable de la promocion detecta que un participante pretende utilizar un duplicado o copia de un
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10.

1.

12,

ticket de compra que ya ha sido utilizado por si mismo o por otro usuario, ambos participantes seran
descallificados de la promocion y sin derecho al reclamo de premio alguno.

Los premios no son negociables y no podran ser canjeados o cambiados por ninguin otro bien, ni por
su valor en efectivo y en caso de que alguno de los premios no pueda ser entregado por causas
ajenas al responsable de la promocidn y/o que no se encuentre en el mercado, sera sustituido por
otro premio similar y equivalente.

El incumplimiento a la mecanica, los Términos y Condiciones por parte del participante en la
promocion, dara lugar a que su participacion sea eliminada.

Los datos para poder participar son proporcionados bajo responsabilidad de los participantes, por lo
que el responsable de la promocidn no podra ser responsable en caso de que se hayan aportado con
error en el momento de su registro en la promocion.

Asesorias Especiales de México, S.A. de C.V., como responsable de la presente actividad
promocional, ni ninguna de las empresas del Grupo Nestlé en México, ni empresas subsidiarias,
podran ser responsables, por las fallas ajenas a su control y que el sistema de red telefonica pudiera
sufrir de manera temporal o definitiva, dentro de la vigencia de la presente actividad, en la prestacién
del servicio de telefonia utilizado o en caso de que sean resultado de causas de fuerza mayor tales
como desastres naturales, contingencias sanitarias o cualesquiera otra que no estén en control directo
del Responsable de la promocion.

La empresa responsable de la promocion o cualquiera de las marcas o empresas del Grupo Nestlé
no sera responsable por fallas en los equipos de comunicacion, de suministro de energia, de lineas
telefénicas, de la red de Internet, o “caidas” de la aplicacion WhatsApp, ni por desperfectos técnicos,
errores humanos o cualesquiera otros actos imprevisibles o de fuerza mayor, que pudieran ocasionar
pérdidas de informacion, robo o suplantacién de identidad o interrupcién de negocios; o acciones de
terceros que pudieran perturbar el normal desarrollo de la promocion.

No podran participar empleados de la agencia responsable de la Promocion, ni empleados o familiares
de empleados de la empresas del Grupo NESTLE, S-MART v sus filiales, asi como tampoco podra
participar ninguna persona en relacién directa con la gestién de la promocién, con agencias de
publicidad ni proveedores involucrados; en el desarrollo, puesta en marcha y conclusion de la
promocion y/o materiales de comunicacion y difusion, asi como familiares de estos hasta segundo
grado.

El responsable de la promocion se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier usuario
que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la
presente promocioén. El responsable de la promocién pretende que todos los usuarios participen en
igualdad de condiciones y con estricto respeto a las normas de la buena fe. Por ello, cualquier
utilizacién abusiva o fraudulenta de estas mecanicas y sus términos y condiciones, dara lugar
a la descalificacién y anulacién del usuario de esta y cualquier promocién que realice.

Con la intencién de dejar a salvo el derecho de todos los participantes y promover una participacion
equitativa, se comunica que sera motivos de descalificacion incurrir en uno o mas de los siguientes
motivos (A al H), establecidos de forma enunciativa pero no limitativa, debido a que en todo
momento, el responsable de la promocion se reserva el derecho de eliminar con causa justificada a la
persona que se considere participe de forma fraudulenta.

Que una misma persona utilice dos 0 mas cuentas de correo electrénico diferentes.

Que una misma persona utilice dos 0 mas numeros de teléfono celular.

Que una misma persona ingrese datos de dos o mas domicilios diferentes.

Que dos 0 mas personas utilicen un mismo ticket de compra.

Que los probables ganadores o ganadores de cualquiera de los premios tengan una

relacion de parentesco en grado de padres, hermanos o hijos, es decir, no podran ganar

los premios los integrantes de la misma familia y en todo caso solo se entregara un maximo

de 2 premios a un integrante de una familia, como quedo establecido.

F. Que utilice o pretenda utilizar el mismo ticket de compra en dos 0 mas ocasiones, o por
dos 0 mas personas.

G. Que participe o pretenda participar aportando datos, informacion, documentos o tickets
falsos, alterados o editados.

H. Las que el responsable de la promocion considere necesarias, dentro de un marco legal,

para promover una participacion equitativa entre consumidores finales.

moow»
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

En caso de descalificacion de un participante posible ganador, por motivos sefialados como
perjudiciales para el desarrollo de la promocion, el responsable de la promocién conserva el
derecho de poder realizar la reasignacién del premio, realizando una nueva seleccién de ganador, de
conformidad con la mecanica y los Términos y Condiciones establecidos.

Toda decisién del responsable de la promocién sera inapelable, definitiva y sin posibilidad de
reclamacién. Ademas, el responsable de la promocién podra cambiar la mecanica de participacion en
cualquier momento. Se les pide a los usuarios y participantes de esta promocion, estar al tanto de la
Mecanica y Términos y Condiciones durante la vigencia de la promocion, ya que pueden ser
cambiados o modificados a beneficio de los participantes, por parte del responsable de la promocion,
sin previo aviso.

En caso de cualquier controversia, los participantes se someten a la competencia de la Procuraduria
Federal del Consumidor, y/o la jurisdiccion de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad
de México, renunciando a cualquier otro fuero por razén de su domicilio presente o futuro.

Cualquier modificacion a la presente mecanica, Términos y Condiciones sera ajustada a la legislacion
vigente en la materia, debidamente comunicada a los participantes a través de los mismos medios de
difusion de esta promocioén comercial.

Ni la empresa responsable de la promocion, ni Nestlé® y sus marcas podran ser responsables del
cumplimiento de esta promocion en caso de eventos que puedan interferir en su desarrollo y
cumplimiento, asi como en las fechas de vigencia y que de manera enunciativa y no limitativa, se
mencionan las derivadas de contingencias sanitarias, epidemias, fendmenos naturales como
inundacion, tormentas, huracanes, temporales, bloqueos, disturbios civiles, electorales o militares,
marchas, plantones, o fendmenos similares o de cualquier otro que sea considerado como causa de
fuerza mayor.

Al participar en la promocién, los participantes aceptan lo establecido en la mecanica y los presentes
Términos y Condiciones, asi como a las leyes vigentes aplicables a esta promocién en la Republica
Mexicana.

Una vez entregado el premio, el organizador se desilda de cualquier responsabilidad derivado de mal
uso, pérdida, extravio o cualquier situacion derivada del premio.
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AVISO DE PRIVACIDAD
Promocion denominada:

“GANAS POR VIVIR- S-MART”

El presente aviso de privacidad se encontrard disponible en: https://de-mente.com.mx/ganasporvivir

1. Identidad y Domicilio de los responsables de sus Datos Personales.

Asesorias Especiales de México, S.A. de C.V., con domicilio en Calle Boulevard de las Naciones, Nimero 4, Colonia La Zanja,
Acapulco de Juarez, Guerrero, C. P. 39906., es responsable del tratamiento de los datos personales en términos de la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares.

2. éQuién es el oficial de privacidad y como puedes contactarlo?

Nuestro oficial de privacidad es la persona al interior de Asesorias Especiales de México, S.A. de C.V., que ha sido designada
para atender los derechos de los titulares de los datos personales. Para todo lo relacionado con el tratamiento y proteccion
de tus datos personales, podrds contactarte con nuestro oficial de privacidad enviando un correo electrénico a la siguiente
direccion: atencionacliente@dmentemx.com

2. Datos personales recabados.
En virtud de su participacién en la promocién denominada Ganas por Vivir-S-MART, de la cual es responsable Asesorias
Especiales de México, S.A. de C.V., (En adelante, “El Responsable”) usted proporcionara la siguiente informacidn:

e Nombre completo.

e  Correo electrénico.

o Teléfono.

e Afio de nacimiento.

e Foto de ticket de compra.

e Localizacion (codigo postal).

La informacidn descrita anteriormente, sera denominada en conjunto y en lo sucesivo “datos personales”. No recabamos ni
tratamos datos personales sensibles.

3. Finalidad de los Datos Personales Recabados
Los Datos Personales recabados seran utilizados por el responsable a través de sus encargados para las siguientes finalidades
primarias, mismas que son indispensables en virtud de tu participacién en la promocion:

e Validar que cumples con los requisitos de participacion.

e Para contactarte por cualquier medio con el objeto de revisar o verificar cualquier tema relacionado con la
promocidn o solicitarle informacidn a fin de cumplir con las obligaciones derivadas de la promocion.

e Pararealizar todos los tramites y/o procedimientos necesarios para la entrega del premio al que fueras acreedor.

e Atender cualquier duda o comentario que nos hagas llegar por el nimero de contacto al cual se registro para la
dindmica.

e  Registrarte como participante.

e Contactarte e identificarte.

4. ¢ Transfiere EL RESPONSABLE mi informacion?

En el caso de opcionalmente aceptar la casilla de “quiero compartir mis datos con Nestlé para recibir informacidn de sus
marcas y productos”, tus datos personales seran transferidos una vez terminada la promociéon de forma segura a las bases
de datos de consumidores de las marcas Nestlé®, es decir, sera transferidos a Marcas Nestlé, S.A. de C.V, con el objeto de
gue sea registrado en su base de datos de consumidores y le haga llegar:

Importante mencionar, que Nestlé en su momento le hard llegar su propio aviso de privacidad en donde podrd conocer las
medidas de seguridad bajo las cuales se estaran tratando sus datos personales.
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Si no manifiestas tu negativa para que realicemos esta transferencias, o alguna de ellas, entenderemos que nos has
otorgado tu consentimiento. Tu negativa la puedes manifestar desde este momento enviando un correo electrénico a
nuestro oficial de privacidad quien te indicara el procedimiento a seguir para ejercer tu derecho.

5. ¢Como puedo ejercer mis Derechos ARCO?

En los términos de la normativa aplicable, tienes derecho a conocer qué datos personales tenemos de ti, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es tu derecho solicitar la correccidn de tu informacidn
personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacidén); que la eliminemos de nuestros
registros o bases de datos cuando consideres que la misma no estd siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como
oponerte al uso de tus datos personales para fines especificos (Oposicidn). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, deberas presentar la solicitud respectiva a través de un correo
electrénico dirigido a nuestro oficial de privacidad, quien te informara sobre el procedimiento, requisitos, plazos de respuesta,
la forma en que haremos efectivo tu derecho, y atendera cualquier duda, queja o comentario que tengas al respecto.

Para lo anterior, debera hacernos saber fehacientemente los datos personales que usted desea sean rectificados, cancelados
o revisados, asi como el propésito para el cual los aportd y el nombre del responsable o personal a quien se los entregd y en
general cumplir los requisitos mencionados en el art. 29 de la ley. En el caso de que el responsable requiera usar sus datos
personales con fines diferentes a los sefialados en el presente aviso de privacidad, se modifiquen las condiciones de
transferencia de los mismos y en general se cumpla alguno de los supuestos que impliquen la generacién de un nuevo aviso
de privacidad, o se realice cambio o actualizacién alguna en el presente, el responsable se contactara con usted ya sea en
forma escrita, telefdnica, electrdnica, o por cualquier medio éptico, sonoro, visual u otro que la tecnologia permita ahora o
en lo futuro y le explicara los nuevos usos que pretenda darle a dicha informacién a fin de recabar su autorizacion.

La direccidon electrénica de la cual se enviard y se recibird la informacidn y documentos de los participantes sera
exclusivamente a: atencionacliente@dmentemx.com

6. ¢Existen mecanismos y procedimientos para revocar mi consentimiento?

Podras solicitar la revocacion del consentimiento que en su caso nos hayas otorgado. Sin embargo, es importante que tengas
en cuenta que no en todos los casos sera procedente tu solicitud o podremos concluir el uso de forma inmediata, ya que es
posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando tus datos personales.

Para revocar tu consentimiento deberds presentar tu solicitud a través de un correo electrénico dirigido a nuestro oficial de
privacidad, quien te informara sobre el procedimiento y requisitos para el ejercicio de este derecho, plazos de respuesta, la
forma en que haremos efectivo tu derecho, y atendera cualquier duda, queja o comentario que tengas al respecto relacionada
con el tratamiento de tus datos personales.

7. éDe qué manera puedo limitar adicionalmente el uso o divulgacion de mi informacion personal?
Ademas del procedimiento contemplado en la seccién inmediata anterior, puedes limitar el uso o divulgacidn de tus datos
personales de las siguientes formas:

e Inscribirte en el Registro Publico para Evitar Publicidad de la Procuraduria Federal del Consumidor. Para mayor
informacién respecto de esta opcién, puede contactarte directamente con la PROFECO, ingresar a la siguiente liga:
http://rpc.profeco.gob.mx

8. La temporalidad del manejo de los datos personales permanecera indefinida hasta en tanto se cumpla con la
finalidad para la que fue solicitada, a partir de la fecha en que usted los proporcioné al responsable y desde luego usted
podra oponerse en el momento en que lo considere oportuno. Una vez que sus datos personales sean utilizados para
los fines mencionados anteriormente, se procedera a su cancelacion y bloqueo, conservandolos solo para su resguardo
por un plazo no mayor a 5 afios contados a partir del uso efectivo de los mismos, en atencion al plazo con el que cuentan
las autoridades (PROFECO Procuraduria Federal del Consumidor) y/o Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAl) para ejercer sus facultades de verificacion y vigilancia,
procediendo posteriormente a la destruccidon y/o supresion de sus datos personales siempre y cuando no exista
requerimiento alguno por parte de la autoridad, situacion que en su caso interrumpira el plazo de destruccion referido.
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Una vez que usted entregue al responsable sus datos personales, le manifestamos que estos seran conservados en
diferentes medios tecnoldgicos seguros, cuyo acceso estara limitado solamente a las personas fisicas y/o morales con
la que el responsable tenga alguna relacién juridica. El responsable contara con las medidas de seguridad que
considere adecuadas para proteger el uso de sus datos personales por parte de terceros no autorizados. En caso de
requerimiento de alguna autoridad, los datos personales podran ponerse a disposicion de ésta, dentro del estricto
cumplimiento a la ley.

9. ¢Existe alguna autoridad que vele por la protecciéon de mis datos personales?

Si consideras que tu derecho a la proteccion de tus datos personales ha sido lesionado por alguna conducta u omision
de nuestra parte, o presumes alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas ordenamientos aplicables, podras interponer tu
inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAI). Para mas informacion, te sugerimos visitar su pagina oficial de Internet www.inai.org.mx.

10. ; Cémo puedes saber si AGENCIA ha realizado cambios al presente aviso de privacidad?
La AGENCIA podra modificar y/o actualizar el presente aviso de privacidad, informandote al respecto a través del ultimo
correo electrénico que nos hayas proporcionado.

Fecha de actualizacion: 21 de diciembre de 2021.

Folio 564
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